
Linee strategiche Obiettivi strategici Obiettivi operativi triennali anno Obiettivi annuali Indicatore Target

Migliorare i livelli di efficienza e di servizio Conseguire un assetto organizzativo più efficace 
ed efficiente Razionalizzare ed aggiornare il sistema organizzativo 2011 Definire un progetto di tele-lavoro e promuoverne la sua migliore applicazione. Approvazione ed attivazione in via 

sperimentale del progetto Entro il 31/12/2011

Migliorare i livelli di efficienza e di servizio Conseguire un assetto organizzativo più efficace 
ed efficiente Razionalizzare ed aggiornare il sistema organizzativo 2011 Promuovere il processo attuativo del D.Lgs. N. 150/2009

Determinazione del programma 
triennale per la trasparenza e 

l'integrità e del Piano della 
performance 2011-2013

Entro il 31/12/2011

Migliorare i livelli di efficienza e di servizio Conseguire un assetto organizzativo più efficace 
ed efficiente Razionalizzare ed aggiornare il sistema organizzativo 2011 Avviare e portare a compimento le procedure contrattuali per la sottoscrizione del Contratto Collettivo 

Decentrato Integrativo relativo al 2010 Sottoscrizione del C.C.D.I. Entro il 31/12/2011

Migliorare i livelli di efficienza e di servizio Conseguire un assetto organizzativo più efficace 
ed efficiente Ridurre i costi 2011 Gestire la riqualificazione della nuova sede assegnata dall'Agenzia del Demanio e attuare il trasferimento 

delle attrezzature nella stessa
Atti contrattuali e atti conclusivi per il 

compimento dei lavori Entro il 31/12/2011

Intraprendere azioni innovative Implementare le conoscenze attraverso lo sviluppo 
di progetti europei Dare completamento al Progetto TRUST 2011 Provvedere al completamento delle attività previste Presentazione del second progress 

report Entro il 31/12/2011
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